Jorogip npo Haganus nocayr «Cmapt 3axuer» Ne 221-2017
31 xoBTHS 2017 poxy

ToapucTBo 3 00MexkeHoI0 BinnmoBinaabHicTio KEKTA CEPBIC» (nani — CepBic-nipoBaiigep), B ocobi
Hupexropa Scp Ipuan OnexciiBay, mo Aie Ha miactai CtaTyTy, 3 OqHIE] CTOPOHH, Ta 0c00a, M0 IPHUETHATACH JI0
nanoro Jlorosopy nuisixom oruiaTi inu mocayr Cepsic-ipoBaiiaepa (nani — KuieHT), 3 iHIIOT cTOpOHHU, SIKi Hagami
MIPH CHUTBHOMY 3TayBaHHI iIMEHYIOThCS sIK CTOpPOHH, a KOKeH okpeMmo — sik CtopoHa, ykianu 1ei Jlorosip mpo
HagaaHA ocayT «CMapT 3axuct» (nmami — Joroip) mpo take:

1. IPEAMET JOTI'OBOPY

1.1. V upomy JloroBopi TepMiHH BKHBAIOTHCS Y TAKOMY 3HAUCHHI:

1.1.1. CepsBic-npoBaiinep: TopapuctBo 3 obOmexeHowo BimmoBimamsHicTEO «EKTA CEPBICy,
inerTrdiKamiifHAN KOX I0puInIHOT ocobu 37415931,

1.1.2. Oo6aagnanHs: TenedoHu, cMapTOHU, TIIAHIICTH, HE3AJICKHO BiJl MOJIeNI, ki npuadani Kirientom
y ToprosensHiit Mepexxi Maraszuny.

1.1.3. MHocayru «Cmapt 3axucr». mociayru pemoHTy OOnamHaHHS, IO BHHNUIO 3 nagy abo
KOPUCTYBaHHS SIKHM 0OMeKeHe, 3 HACTYITHUX PUYNH:

- Ha ekpani OOnaHaHHS NPUCYTHI OyAb-sIKi IBHI JieekT a00 MeXaHIuHi MOIIKOIKESHHS;
- HE TIPAIfIoe TUHAMIK;
- HE TpaIfoe MiKpo(hoH;
- 3001 B poboti O6naananus, BUKiukadi [Iporpamanm 3a6e3nedensm (nami - [13), mo BUPIMIYyIOTBCS HUIIXOM
oHoBieHHS [13.
1.1.4. ToproBeabHa mepexa Marasuny, Mara3sun — mepexxa MarazmaiB «COMFY» Tepmin moxe
BUKOPUCTOBYBATHChH B OJIHWHI Ta/a00 B MHOXHHI.

1.1.5. Hina nocayru «Cmapt 3axucr» - a7 uineit nanoro JJorosopy: Bapticts nmociayru «Cmapt 3axuct»
y IpOILLIOBOMY BUPa)KEHHI y HalliIOHAIbHIN BAJIOTI YKpaiHH, 110 BU3HAYAETHCS 32 YEKOM (UeKaMu) Ha il IpuIOaHHs
y mMomeHT npundanns O6magnanns Kiientom y ToproBenbHiM Mepexi MarasuHy. [Haekcarisi miHU MOCTYTH
«CmapT 3axXucT» He 3MIMCHIOETHCS Ta HE MOXe OyTH 371HICHEHA 3a J)KOJHUX YMOB, aHl Ha 1HAEKC 1HQIALIT, aHi Ha
KypC 1HO3eMHHX BaJIIOT TOLIO.

1.1.6. PemonT O0JIagHAHHA - KOMIUIEKC TEXHIYHUX 3aXO01B HEOOXIMHUX I OHOBiIEHHS [13 abo 3aMiHu
eKpaHy Yd HOro KOMIUIEKTYIoUHX (0e3 3aMiHU eJEMEHTIB KOPITycy BUPOOY), TUHAMIKY, MIKpo(oOHY, 32 BUOOpOM
Cepsic-npoBaiiiepa Ha OpPUTiHAIBHI YU AHAJIOTIYHI 32 TEXHIYHUMH XapaKTEPUCTHKAMM 3alacHi YaCTUHHU YU
KOMIUIEKTYIOYi.

1.1.7. Enexrponnuii Ceprudikart — yHiKanbHUI KO, 110 HagaeThes KimienTy y Burisiai komOiHamii mudp
Ta Hagae KitienTy mpaBo Ha npuabOaHHs OyAb-IKOro ToBapy B ToproBenbHiN Mepeki Mara3uHy 3TiTHO HOMiHAITY
3a3HaueHoro EnextponHoro Ceptudikary. Enexkrponanii Ceptudikar cTBOPIOETHCS Ta iCHYE B €JIEKTPOHHOMY
BUTJISII Ta niepenaeThbest KitienTy y nmopsiiky Ta Ha ymoBax nanoro Jlorosopy. Oomin Enexrponnoro Ceprudikary
Ha TOTIBKOBI a00 0e3roTiBkoBi komTH HemoxunBuil. Tepmin aii EnekrponHoro CeprudikaTy ckiajgae oJuH
KaJIeHIapHUH PiK 3 JaTu BUjadi Takoro Enekrponnoro Ceprudikary.

1.2. 3a nanum Jlorosopom CepBic-nipoBaiinep 3000B’s3yeThcsi 3abe3neunti KiieHTy HagaHHS TOCIyrH
«Cmapr 3axuct» (mani — [lociyru) B Mexax ctpoky ii aii ( 6 abo 12 wmicsimiB Bin gatu npundanus [locmyrn)
LUISIXOM TPOBEJICHHS BiJINOBIHOTO PEMOHTY B KiJIbKOCTI, 110 OOMEXeHa 3arajibHoo BapTicTio OOiagHaHHS Yy
MOPSIZIKY Ta Ha yMOBaXx, repeadaueHux 1aHuM J{oroBopom.

1.3.TMocnyru HamatoThes CepBic-TipoBaiiiepoM JInIIe Ticis BianoBigHoro 3BepHeHHss Kiienta qo Cepsic-
[poBatinepa ta orpumanns Biag Kiienra OOnamHanHs, 1m0 nepemaerscs CepBic-npoBaiuepy y MOpSIKY Ta Ha
YMOBaX, BCTAaHOBJICHUX JaHUM JoroBopom.

1.4. Janwuii [IoroBip € D0roBOpoM MPHUEIHAHHS BIANOBIIHO /10 cTaTTi 634 1{MBIILHOIO KOACKCY YKpaiHH.
Knient npueanyersest 10 paaHoro JloroBopy B IiJIOMy IIISIXOM OIUTaTH IiHU nociyr CepBic-nipoBaiijiepa, IIIo
CBIIYMTH IO MOBHE Ta Oe3yMOBHE MpUHHATTS (akuenT) KimienTom ycix ymoB ganoro Jlorosopy.

1.5. KrienTy HagaeThCsi MOKIIUBICTD MpHEAHATHCS 00 naHoro Jlorosopy mpu mpuada
ToprosenpHiit Mepeki Marasuny. O3HalioMUTHCE 3 YMoBaMu JloroBopy KitieHT Moke Ha o
Cepgic-npoBaiinepa Www.ektaservice.ua. ITepen npuitnsartsm KiieHtoM pimeHHS Tpo p
HoroBopy KiieHT Moxe oTpumartu ycro HeoOXigHy iH@opmanito mpo Ilocmyru ta Bi;u}o
Kitienra ctocoBHO Ilocmyr B Micii nmpueaHanHs (Miclie 3IIHCHEHHS OIUIATH). 8/
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2. MOPAJOK HAJAHHSA MOCJIHYT

2.1. Cepsic-nipoBaiinep mMae npaBo HagaBaTH [lociyrd ocoOMCTO a00 IIISAXOM 3aydCHHS JIJIs HaJaHHS
IMocayr tpetix oci0, mpu pomy CepBic-TipoBaiiiep 3aJUILAETHCS BIANOBIAaIbHNM 32 HanexHe HaganHs [locayr
Knienty 3a nannum JloroBopom.

2.2. Cepsic-mipoBaiinep Hanae [lociyru, nependaveni ymoBaMu 1nporo JloroBopy, Ha MiJicTaBi 3BEpHEHHS
KitienTa mpo peMoHT 00naHaHHS Y TOPSAKY, IO BH3HAUYEHUI 1aHuM /[oroBopom.

2.3. Y BumnaaKy BUHHKHEHHS! HEOOXiTHOCTI peMOHTY 00JaJHaHHS 3 YpaXyBaHHSM IMiJICTaB, IepeN0adyeHUX
m.1.1.3. Joroeopy, KiienT nmoBigomisie po 1ie CepBic-tipoBaiizepa 3a HomepoM teiedony 0-800-305-122. Iicns
I3BiHKa-11oBinoMieHHs KiieHt:

2.3.1. Cxnanmae 3asBy Ha peMOHT OOJa/JHaHHS 3a 3pa3koM, 10 MicTuThes v [omatky Ne 2 no maHoro
JloroBopy Ta Ha caiiti Cepgic-ipoBaiimepa Www.ektaservice.ua. 3asBa Ha PEeMOHT OOJaJHAHHS MOBMHHA OyTH
mignucana KirieHToMm BIacHOPYY.

2.3.2. Hancunae obnagHaHHsl, IO mijuisrae peMoHTy, CepBic-TipoBaiiiepy 3a aapecoro: M. KuiB BiIineHHs
TOB «Hoga Ilomra» Ne268 (ommata mepecuinanHs mnoknagaerbess Ha TOB «EKTA CEPBIC»). Pazom i3
Ob6nagaanssaM, KimieHT Ha/ICHITae HACTYIHI JOKYMEHTH:

- 3By Ha PEMOHT 00JIaIHaHHS;

- aKT npuiiMaHHs-Tiepenadi oomagHanus (Jomatok Ne 3);

- Komito (QicKambHOro Yeka mpo ormary Baprocti ObnamHanHs Ta nmociayru «CMapt 3axuct (y BUMAIKY,

SIKIIO OIlIaTa BapTOCTi 0OJafHAHHS 3/1ICHIOBANIACsl YaCTHHAMH — HEOOX1THO HaJIaTH KOIIii BCIX YEKiB);

- eKCIUTyaTaliiiHi fokymMeHTd Ha O0JiaqHaHHS, KO0 TaKi nepeadadeHi;

2.3.3. YBAT'A! OGnanHaHHsS HaJCWIAEThCS Y TOBHIA KOMIUIGKTAIlli 31 30epekeHHsM ynakoBku. Ilepen
Bimmpaskoro Ob6magnanus KiieHT 30008’ s13aHuil 3aiiicHUTH miAroToBKy OOnMaHaHHS, IO BKIIIOYAE: BUXIM 3 yCiX
0O0JIIKOBHX 3aIHuCiB, CKUIAHHS MapoiiB Ha OOiagHaHHI, 0 HAJCHIAETHCA, TIepeBipka BiacyTHOCTI B OONMaaHaHHI
CiM-KapT, KapT maM’sTi, 3aX|UCHOI IUTiBKKM Ta/ab0 3aXuUCHOro ckia Ha OO0nagHaHHI. 3a MOTpeOu, peKOMEHIYEThCS
CKOMIIOBaTH yci daHi Ta iHQoOpMamio, 1o 30epiractbes y mam’sTi OOnagHaHHSA, BKIIOYAIOYH JTOKYMEHTH,
¢dotorpadii, Mmy3uuHi (aitmi Tomo. Y pas3i HEBUKOHAHHS Tpouedypu minroroBkn O6magHannsa, KiieHT Hece
BIJIMOBIAJIBHICTh 33 yCi MOXJIMBI IOB’sI3aHI 3 I[MM HeratuBHI Haciiaku. CepBic-poBaiiep HE Hece
BIJIMTOBITaJIbHOCTI 332 CXOPOHHICTh TOMUJIKOBO 3/1aHOi a00 3auiieHoi B O0JIaHaHHI CIM-KapTH Y KapTH 1aM’sTi,
3aXUCHOI TTiBKY Ta/ab0 3axucHOro ckia Ha O0naHaHHi, 32 MOKIIMBY BTpaTy naHux (y mpoueci HagauHs [locmyr),
o 30epiranucs y nmam’sti O0nagHaHHs, Ta 32 BTpaTy 3aBaHTakeHUX KilieHTOM Menofiii, 300pakeHb, J0AaTKiB,
mporpam Ta iHmroi indopmarii.

2.3.4. Ycro HeoOXimHYy T0AaTKOBY iH(OpMAaIlito, 00 pearizalii cBoixX mpas 3a qaHumM JJorosopom KiieHT
MOke oTpuMaT Ha caiiti CepBic-ipoBaiinepa Www.ektaservice.ua a6o 3a Homepom Ternedpony 0-800-305-122.

2.3.5. Bynp-ki BHUCHOBKM CEpBICHHX IEHTPIiB, PEMOHTHHX MiANPHEMCTB Ta IHIIUX YCTaHOB, SKi
oTpuMyIOThCsl KITIEHTOM €aMOCTiiHO, HE CTBOPIOIOTH KOJHHUX 3000B’s13aHb Aiisi CepBic-ipoBaiijepa, OJHAK Ha
poscyn Cepsic-ipoBaiiiepa MOXyTh OpaTHCSI HUM 10 YBaru Ipy HaJaHHI IOCIYT 3a JaHUM J[0oroBOpoM.

2.4. Y Bunanky HeBukoHaHHs KitieHToM ycix BUMOr, Bkazanux y 11. 2.3., 8.8. Jlorosopy, Cepsic-tipoBatiaep
Mae mpaBo BiaMoBuTH Kitienty y Hamanui nociyr «Cmapt 3axuct». [licns BukoHanHst KiieHToM ycix BUMOT,
BKazaHux y 1. 2.3., 8.8. loroBopy, Kitient moxxe noBropHo 3BepHyTHCs 10 Cepsic-llpoBaiinepa ansi oTpuMaHHS
nociayr «CMapt 3axucT», y Mexax cTpoky Aii Jlorosopy. ¥ Bunazaky, skuio KiieHT He BUKOHaB y TOBHOMY 00CsI3i
Bci BumMoru 11. 2.3., 8.8. [lorosopy, Cepgic-IIpoBaiinep moseprae orpumane O6naanands KiieHTy Ta BiMOBISE
oMy y HapaHHi nocayr «CmapT 3axucT.

2.5. JlokymeHTamu, 10 MiATBEPIKYIOTH epexin obnamnanus Bij Kiienra mo Cepsic-IIpoBaiinepa ta cran
OO6namHaHHs, € IOKYMEHT TPO 3/1MCHEHHS MepecrianHsl, OTpuMaHuil y BianoigHoMmy BigminenHi TOB «Hosa
[Momra» Ta/abo akT nmpuiiMaHHSA-TIepenavi obnamHaHHs, mianucannii mixk Cepsic-mipoBaitnepom Ta Kitientom
(Hdomarox Ne3). Kiient mae mpaBo mepen BiampaBieHHsIM oOnagHaHHs 3arnpocutu y npenctaBauka TOB «Hosa
[Momra» mpoBecTH 30BHINIHIA OIS OONIQJHAHHS 1 BKa3aTH Yy HAKJIAJHIH KOMEHTap MpO Bi3yalbHUI CTaH
oOyiajiHaHHs, Ta 3MIHCHUTH (oTodiKcallilo 30BHINIHLOTO CTaHy OOJIQJHAHHSI, NMPH IBOMY Taka (oTodikcarlis
BKJTIOYAE:

- ¢dororpadysanns cepiiinoro Homepy Ta/ado IMEI Homepy obnannanss;

- 3a3Ha4YeHHS Ha KOXHIiK Qororpadii obnagHaHHS NaTH CTBOpEHHS Takoi ¢ororpadii, ska mae
CHIBNA/IaTH 3 IATOO BijarnpasiieHHs oOnanHanas CepBic-npoBaiiiepy.

Yci mperensii 1o Cepeic-mipoBatiziepa 10,10 30BHINTHLOTO CTaHy 00saaHanHs KitieHTa micis Horo moBepHEeHHS
Kuienry 3 mijicTaB, 3a3HaueHnx y JoroBopi, MpUMarOThCs 0 PO3MIISAY TIIbKH NpW HagaHH1 KilieHtoM HakmaaHoi
3 BIIMTOBIIHUM KOMEHTapeM IO Bi3yalbHUI CTaH 0OJIaHAHHS Ta BUIIe3a3HaAYCHUMHE (oTorpadisMu 30BHIITHEOTO
cTaHy 0oOiagHaHHS.

2.6. Ilpotsrom 5 (I’sTH) KaJeHIApHUX AHIB 3 aHs oTpuManHs Bix Kiienta OOnanH

nporo Jlorosopy. Ha Toit dac, komu OOnagHaHHS npoxonmb JIarHOCTHKY, iHIIE 005
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Krienra He HagaeThCs.

2.7. Cepsic-ipoBaiiiep Mae NpaBO OINIIHYTH Ta JOJATKOBO ImepeBipuTh OONafHaHHA, SKE HaJaHE
Krientom.

2.8. Ilicns nepesipku O6naananns Cepsic-ipoBaiifiep npuiiMae pimeHHs npo peMonT O0nagHanHs abo
po BiAMOBY y peMoHTi O0nagHanHs, ke HaacunaeTbes KimenTy:

2.8.1. abo muIIXOM CMC-TIOBiOMIIEHHS Ha MOOiUTpHHMIA HoMep KirieHTa, BKazaHWIl y 3asBi Ha PEMOHT

OO61aiHaHHS,

2.8.2. abo y MUCHMOBOMY BHUIJISII Ha TOIITOBY ajpecy, ska Bka3zaHa KilieHTOM y 3asBi Ha pEMOHT

OOJragHaHHST;

2.8.3. abo nursixom mosigomieHHs Ha Viber, skuit 3apeectpoBano 3a MoOiLTbHMM HOMepoM KitieHra, mio

BKa3aHUH y 3asiB1 Ha peMOHT O0naiHaHHS;

2.8.4. TIpo npwmiinste pimenns KimeHaT Moe aisHATHCS Ha caiiti Www.ektaservice.ua.

2.9. Ilicnst mpudAHATTS pimIeHHS MPO peMOHT obnamHaHHsA, CepBic-TpoBaiiiep NMPUCTyNae OO0 HaIaHHS
[Mocayr «CMapt 3axucT» HUIIXOM 3AiHCHEHHS peMOHTY o0nanHaHHs. PeMoHT oOnannanHs 3aiicHIOeThest CepBic-
mpoBaiiiepom He Oinbie, HiX 14 (YOTHPHAANSTE) KalleHAapHUX THIB 3 MOMEHTY MIPUHHSTTS PIIIICHHS PO PEMOHT.
Sxmo mig wac peMoHTy Oyne BusiBieHo, mo Cepsic-ipoBaiiiep He MOXKe HajgaTH mociyry «CMmapT 3axucT»
npoTsiroM 14 (YOTHpHAAUATH) KaJleHIAPHUX AHIB 3 MOMEHTY MPUUHATTA PillIEHHS PO PEMOHT, CTPOK HaJaHHS
nmociyru «CMapT 3axucT» MOKe OyTH MOJOBKEHO 3a yCHOI 3rojoto Kitienta. Y pasi, skmjo Kiient 3anepeuye
MPOTH TOJIOBXKEHHS CTPOKY HajaHHs mociayru «Cmapt 3axuct» abo mocmyra «Cmapt 3axuct» He Moxke OyTH
nagana CepBic-ipoBaiiiepoM, uepe3 BiACYTHicTh 3amuacTuH st Ob6namHanns, Cepsic-mpoBaiiep moBepTae
Kiienty He BimpemonToBane obnanHants Ta 100% Baprocti mociyru «CMapT 3axXucT», B MOPSAIKY HepeadadeHOMY
. 5.6. Jloroeopy.

2.10. ITicns 3akiHUYeHHS MPOBEIeHHST peMOHTHUX poOiT CepBic-mpoBaiinep Haacwuinae KiieHTy BinpeMOHTOBaHE
OO6namHanHs Ta aKkT NpuiMaHHsA-Tiepenavi Hamanux nociyr Cepsic-poBaiinepa (Jomatox Ned), unmsixom
BimmpasneHHs yepe3 TOB «Hosa Ilomra» Ha agpecy, Bkazany Kiiearom npu Bianpasnenni Oomagaanns Cepsic-
mpoBaiiepy. SIKo peMoHTHI poOOTH MTPOBEeHI HEHAISKHUM YnHOM, KitieHT 3000B'13aHu TPOTATOM 3 (TPHOX)
KaJleHIapHUX AHIB micis oxepkaHHs OOmagHanHs HampaBuTH CepBic-poBaiiiepy MOTHBOBaHY BiJIMOBY Bif
npuitasaTTs [ocmyr. Skmo npoTaroMm BkazaHoro cTpoky KilieHT He HampaBisie MOTHBOBaHY BigMoBy, [locimyru
BBQ)KAIOTHCS HAIAHUMU HAJIGKHUM YHHOM.

2.11. Ipu npuitasarti CepBic-ipoBaiiiepoM OOIPYHTOBAHOTO PillIeHHsI MPO BIIMOBY Yy HaJaHHI HOCIYyTH
«Cwmapt 3axuct», CepBic-tipoBaiiziep npotsaroM 5 (1’ situ) poOOUYUX JHIB 3B’ A3y€ThCst 3 KIIIEHTOM Ta MOBIIOMIISE
npo xgaty ta Micue orpuManHs OOnamnanus Kiienra, mo Oyno Hamane CepBic-poBaiinepy Misi pEeMOHTY.
O6nannanns Moxke Oytn noBepHyTe Kiienty (3a Bubopom CepBic-nipoBaiinepa) ado B odici Cepsic-npoaiinepa
a6o y Bimainenni TOB «Hoga [lomray, 3 sikoro 3aificHroBaack Bifmnpaska OonanHanns Kiientom. JJokymMeHTOM,
mo miareepkye nepexin Oonamnanus Bin Cepsic-Ilposaiinepa no KiieHta € A0KyMEHT NHpo 3IiHCHEHHS
nepecuiaHHs, oTpuMaHuil y BianmoBimHomy BigaineHHi TOB «Hosa Ilomra» abo AxT npuiiMaHHSA-Tiepenadi
(noBepuenns) Oonanuanus (Jogatok Ne 5).

2.12.Y pa3si, konu KiieHT He 3'sBUBCS 3a CBOIM 00J1aIHaHHAM Ta/a00 BianpasieHHs 0ysi0 noBepHyTe CepBic-
npoBaiinepy, O0nagHaHHs mijusrae peanizanii. 3a paxyHOK BUPYUYEHHUX BiJl IpoAaxy Takoro O6nasHaHHS KOILITIB
Cepsic-npoBaiiziep MOKpHUBAE BUTPATH Ha HOro peaiizawito Ta 30epiranHs.

2.13. Cepeic-tipoBaiifiep Hece BIINOBIIANBHICT 3a HaJIe)KHE Ta CcBOoedacHe HamaHHs [locnmyr 3a maHum
JloroBopoM. Yci mpeTeH3ii Ta BUMOTH 11070 HajmauHs [lociyr moBuHHI Hampaistics KiieHTOM Ha momroBy
anpecy Cepsic-ipoBaiigepa, Bka3aHy y gaHomy Jlorosopi.

3. HIHA MOCJYT TA NOPAAOK PO3PAXYHKIB

3.1. Lina I[Tocnyr Cepeic-nipoBaiiziepa 3a qanum Jlorosopom BusHadena y Jlomarky Nel io nporo JloroBopy
«[lepenix O6nagHaHHs, iHK Ta TepMiHHM HajaHHA nociyr CepBic-poBaiaepay.

3.2. Lina [Tocnyr CepBic-nipoBaiinepa cruiauyerbes KiieHTOM B Kacax TOProeesibHOT Mepeki Marazuny npu
npunbdanni O6nanHanHs Ta npu npueaHanHi Kiienra o nporo Jloroopy.

3.3. Hanwmii [Jorosip HaOyBae YMHHOCTI Ta BBaXKAETHCS YKJaJIEeHUM Micis npuegHanHs Kiienra no mporo
Horosopy nusixom omtatd Kmientom uninm Ilocmyr Cepsic-npoBaiiiepa y NOBHOMY 00cCs3i Yy MOpPSAKY,
BCTAHOBJIEHOMY JaHUM J[OrOBOpPOM.

3.4. Omnara Ilocayr Cepgic-mipoBaiinepa 3a manuMm JloroBOpoM 3HIMCHIOETHCS y HALIOHANBHIN BaOTI
VYkpainu — rpuBHi.

3.5. I'pomroBi xomrry, crotadeni Kimientom 3a [Tocnyru Cepgic-mipoBaiiziepa, nmepepaxoByrThCs Mara3uHoM
Cepgic-ipoBaiiiepy y CTPOKH Ta y MOPSAKY, o Bu3Ha4eHi y JJoroBopi komicii Ne 31102017 Bin 31.10.2017 poky.

4. ITEHTU®IKAIISA KJIIEHTA TA MO0 IPUETHAHHSA 10 1OIOBOPY

iHauBiAyanbHui HoMep (Hagami — ID), BHocuThes iHdopMaltis npo cepiiinuii Homep/ IMEI O :
y MaiiOyTHROMY ineHTH(iKy€eThCs KmienT/O0naqHanHs, Ha sIKOTO/SKe PO3TOBCIOIKYEThCS Tifl i
5. CTPOK JII JOIOBOPY Al

5.1. Crpox aii JIoroBopy MOYMHAETHCS 3 MOMCHTY HOr0 yKIaJaHHs Ta TPHBAE/ IL
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BimmoBimae 1iHi ormraueHux Kiientom mocmyr «Cwmapt 3axuct» Cepsic-mpoBaiinepa BiamoBigHo mo m. 3.1.
Horosopy Ta Jlomatky Nel mo Horomopy «llepemik OO6mamHaHHS, IiHM Ta TepMiHU HamaHHS mociayr Cepsic-
mpoBaiifepar.

5.2. Ilpotsrom 14 (4oTHpHAIATH) KaJleHOAPHUX JHIB 3 MOMEHTY YKJaJleHHs JaHoro /loroBopy Ta oraTtu
[ocmyr CepBic-ipoBaiinepa KirieHT Moxke BiAMOBUTHCS BiZ AaHOTO Jl0TOBOPY B OAHOCTOPOHHBOMY MOPSAAKY. Taka
OIHOCTOPOHHS BigMoBa KitienTa Bix maHoro J[oroBopy MoXIIMBa BUKIIFOUHO Y BUIAAKY, Ko [locoyrn paktimano
He Oynu HanaHi CepBic-ipoBaiijepoM. Y BHUMAAKY TaKOi OZHOCTOPOHHBOI BiAMOBH Bia 1poro JJoroBopy Kiient
Mae mpaBo Ha moBepHeHHs IiHuM [locmyr Cepsic-mpoBaiifiepa, CIUTaYeHHMX 3a AaHUM J{OTOBOpOM, LUISIXOM
3BepHeHHs 10 CepBic-ipoBaiiziepa 3a HomepoM tenedony 0-800-305-122 s posipsanus JIoroBopy Ta OTprUMaHHS
100 % (cTo BimCOTKIB) BiJ IIHM CIJIAYEHHX MOCIYT.

5.3. YV Bumagky oIHOCTOpPoHHBOI BigMoBH Kiienta Big wnporo J[loroBopy mi3Hime, HixX uepe3 14
(9oTHpHAALATH) JHIB 3 MOMEHTY yKJIafaHHs JaHoro JloroBopy Ta orutatu mociyr Cepsic-mipoBaiizepa, Kiient mae
MpaBO Ha MMOBEPHEHHSI YaCTHHU CIUTAYeHUX 3a JaHuM [oroBOpoM mocCHyT (3a mepio, Mo 3aJIUIITHBCS 10 KIHI ii
Joroeopy), nuisixom 3BepHeHHs 10 Cepsic-nipoBaiinepa 3a HomepoM Tenedony 0-800-305-122 mis posipBaHHS
HoroBopy. Taka omHocTopoHHs BiaMoBa KirieHta Big maHoro JloroBopy MOXKINBa BUKIIOYHO Y BHIAIKY, SKIIO
[Mocmyru daktuano He Oynu HagaHi CepBic-poBaiIepoM.

5.4. I'pomioBi komTH moBepTaroThesi KitieHTy Ha mifgctaBi 3asBU MPO MOBEPHEHHS TPOLIOBUX KOIITIB
(1omatok Ne 6). [lo 3asiBu 10/1atOThCS:

- KOTIisl 9eKa (4eKiB) mpo omaTy Baprocti O6magHanss Ta mociayru «CMapT 3axucTy,

- KOTisl macmopra (BCi 3alI0BHEHI CTOPIHKN);

-xoris 1T1TH;

- Koris akta 3 Marasuny (y Bunaaky nosepHeHHs OOmagHanas 1o Marasuny).

5.5. Cyma 10 moBEepHEHHS PO3Pax0OBYETHCS 32 POPMYIIOIO:

CII= LIT-UI1/365*K dH, ne

CII — cyma 10 TOBEpHEHHS;

HIT — mina mocmyru «Cmapt 3axucty, ciutadeHa Kimientom nipu npundanni O6maaHaHHS;

K[n — ¢dakrtuuna kingpKicTe OHIB 3 MOMeHTY npuabanHsa [locmyrm mo momeHTy BimmoBu KirieHTta Bix
Horosopy.

5.6. Y Bumaaxy omHOCTOpOoHHBOI BimMoBH Kiienta abo Cepsic-mipoBaiiziepa B TOPSAKY BHKITIOUSHHS
nependaueHomy 11.2.9 Jloroopy Cepgic-nipoBaiiziep noseptae Kimienty 100 % (cTO BiICOTKIB) BiJl IiHU CIIAUEHUX
nociyr, uuiixoM HaganHs EnekrponHoro CeptugikaTy B €JIEKTPOHHOMY BHUTJISIII, OJHUM i3 TaKMX HUIAXiB (200
KiJTbBKOMa OJTHOYACHO):

5.6.1. abo muIAXOM CMC-TIOBiIOMJICHHS Ha MOOUTbHWA HOMep KitieHTa, BKasaHuWil y 3asBi Ha PEMOHT
OOnagHanHs;

5.6.2. abo muraxom moBimomiieHns Ha Viber, skuii 3apeecTpoBaHo 3a MOOiLTEHUM HOMepoM KitieHTa, 1110
BKa3aHUH y 3asB1 Ha peMoHT O0naHaHHS;

5.6.3. abo mnuisxoMm posmimeHHs B «OcoOucromy kaGineri» Kitienta Ha caitti Cepsic-ipoBaiiziepa
www.ektaservice.ua.

5.7. Ilicna 3akiHueHHA CTpOKy nIii ganoro JloroBopy JloroBip BBakaThCsl NPUINUHEHUM. Y BHUIAIKY
HEMOXJIUBOCTI BUKoHaTH JloroBip 3 BuHM KitienTa, CTOpOHU KepyrOThCs MOJIOKEHHIMH 4. 2 cT. 903 LluBinsHOrO
Konekcy Ykpainu. [Ipu mpoMy 10 HEMOXIJIMBOCTI BUKOHAHHS [IOrOBOpY HANIEKHTh, Y TOMY YHMCII, BiACYTHICTb
oHUX 3BepHeHb KitieHta 10 CepBic-nipoBaiiiepa npoTsarom CTpoky Aii 1iporo Jlorosopy.

6. BIAITIOBIJAJIBHICTH CTOPIH TA BUPIILHIEHHSA CIIOPIB

6.1. Ileit JloroBip mijysirae peryiiOBaHHIO Ta TIYMAadyUThCS BIJMOBITHO 1O YMHHOTO 3aKOHOJIABCTBA
Ykpainu.

6.2. Bynp-sKi criopu Ta po30iKHOCTI, IO MPSIMO 200 OMOCEPEAKOBAHO CTOCYIOTHCS UM BUILIMBAIOTH 3 LIOTO
Horosopy, CTOpOHH MOXKYTh BUPIIITYBaTH IUISXOM IIEPETOBOPIB.

6.3. Bynp-skwuii crip, M0 BUHUKAE BIJIHOCHO 1BOTO JloroBopy Ta/ab0 y 3B’sI3Ky 3 HUM, 1 HE MOXe OyTH
Bupimennii CTOpOHaMH IUIAXOM II€PETOBOPIB, MiJIATae epeiadi Ha PO3risij i OCTaTOYHE BUPIIIEHHS 10 OpPraHiB
cyaoBoi Biaau YKpaiH{ y HOPSIKY MiACYIHOCTI, BCTAHOBJIEHOI YAHHUM 3aKOHO/IABCTBOM Y KpaiHH.

7. OBCTABUHHU HENNEPEBOPHOI CUJIA (®OPC-MAKOPHI OGCTABUHM)

7.1. CTopoHHM 3BUNBHSIOTHCS Bi BiINOBiAAJIBHOCTI 32 YaCTKOBE a00 MOBHE HEBUKOHAHHS 3000B'I3aHb 3a
UM J{oroBopoM, SIKIIO BKa3aHe HEBUKOHAHHS SIBIAETHCS HACIIAKOM OOCTaBHH HENepeOOpHOI CHIIM Y BUIMAAKY,
K1 Tiepe0yBaiy mo3a BoJiero i kouTposieM CTopiH (Moxexa, CTUXiiHe JIUX0, emijeMii, BIHHH, BIHCHKOBI orepartii
OyIb-AKOI0o XapakTepy, OJIOKaau, CTpaiK Tomo) (1ai — hopc-MaXKopHi 0OCTABHUHH).

7.2. Slkmo BUIEBKa3aHi 0OCTaBUHU TPUBAIOTH OiJIbIIIE COPOKA KAJEHIAPHUX JIHIB, KOxHa 31 CTOpiH BHpaBl
HPUINIHATH TOaJIbIIIe BUKOHAHHS CBOIX 3000B'13aHb 110 11boMy JloroBopy.

7.3. CtopoHa, 1uIs IKOi HaCTyuIn (opc-MaXKOpHi 00CTaBUHH, 3000B's13aHa MUCHMOBO IIPO
pobourx AHIB 3 MOMEHTY HAaCTaHHS LMX OOCTaBMH MOBINOMHTH iHITY CTOpOHY HpO L€, BKa3
TepMiH (CTpOK) [il i 3aKkiHUeHHsS (POpC-MAKOPHUX OOCTABUH, a TAKOXK BXKHUTH 3aXOJIB JJIs 3
npyroi CTopoHwu. P

Fichiumyia
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7.4. HanexxHuM J0Ka30M HasgBHOCTI (opc-MakOpHUX OOCTaBHH € OBiKa TOProBO-MPOMHCIIOBOI HajaTh
VYkpaiau a00 1HIIIOrO YIIOBHOBaXKEHOTO JCPKABHOI'O OpraHy.

8. IHIII YMOBH AOI'OBOPY

8.1. YBAT'A! 30008’s3anns CepBic-ipoBaiiziepa 3a uM J[oroBOpoM He € rapaHTiiHUMU 3000B’ I3aHHSIMH
BHpOOHMKA 4yn mponasis. s uineit mporo dorosopy Hi CepBic-ipoBaiinep, Hi Mara3uH He € YITIOBHOBXEHUMH
ocobaMu BUPOOHHKA YU TIPOJIABIIA, Ta HE BUKOHYIOTH TapaHTiHHI 30008’ 13aHHS BUPOOHUKA UM TTPOIABIISL.

8.2. et Jlorosip po3MOBCIOKYE CBOIO M0 TUTLKU Ha TEPUTOPII0 YKpaiHU.

8.3. YmoBu J[loroBopy Bu3HauaroThcsi CepBic-poBaiiiepoM CaMOCTIHHO Yy BIAMOBIAHOCTI 10 BUMOT
YIHHOTO 3aKOHOJABCTBa YKpainu. CepBic-poBaiifep 3amumiae 3a co0010 MpaBo y Oyb-sIKHUI 9ac BHOCUTH 3MiHH
1o uporo [orosopy. IIpote BigHOCHO KoxHOro Kiienrta mie ta penmakuist Jorosopy, ska Oyna YMHHOIO Ha AaTy
yKJIafgaHHs 1poro JloroBopy i Taka penakuist JloroBopy 3aimiiaeThCsi YUHHOIO 0 CIUIMBY CTPOKY Aii JloroBopy y
BIJIMTOBITHOCTI 71O TTOJIO’KEHB pO3ALTy 5 mboro JloroBopy.

8.4. KuieHT miaTBepIKye, 10 BiH 10 YKJIAJAEHHS 1bOoro JloroBopy 03HaHOMHUBCS Ta 3rOJICH 3 yciMa HOTro
YMOBaMH, Ta CBiTOMO 03 Oy/Ib-SIKOTO MPUMYCY yKJIaB 1iei JloroBip.

8.5. KuienT Hajae 3rofy Ha 3IiHCHEHHS OOpOOKH HOTO MEpCOHANBHUX JaHHX, sKi HanaroThcs Cepsic-
MpoBaiifiepy 3rigHO 3 BUMOramMu 3akoHy Ykpainum «lIpo 3axmcr mepcoHanbHHUX maHux». KiieHT Hece
BiJTNOBIAaJIbHICTh 32 JJOCTOBIPHICTH yCiX JaHHUX, BKa3aHMX HUM Y 3asiBi Ha peMoHT O0nagHaHHA Ta 33 30epeKeHHS
iX KOH(IACHIIKHOCTI. YCi CIipHI TUTaHHS, MTOB’I3aHi 3 BAKOHAHHSAM 11bOTO J{oroBopy, BupimyrThcst CTOpoHAMHU
3 BUKOPHCTaHHSM NepCOHATBHIX JdaHuX KiieHTa, o Oynu BKa3aHi HUM y 3asBi Ha peMOHT O0aJHaHHS.

8.6. YBAT ' A! IIpueanyrouncs a0 uporo Joroopy KimieHT minTBepKye, o BiH ycBigomITtoe, mo [locmyru
OyayTh HagaBaTuch CepBic-ipoBaiinepoM, ToBapucTBoM 3 00MexkeHoro BignoBinanbHicTio KEKTA CEPBIC»,
Ta Te, IO BCIO BiJIOBINANbHICTH 32 CBOeYacHe Ta HanexkHe HamaHHS [locayr mece Cepgic-mpoBaiinep. KmieHT
3000B’sI3YETHCS HAPABJIATH BCi CBOi BUMOTH Ta IpeTeH3ii moao Haganus [locmyr Buximroano CepBic-ipoBaiinepy.

8.7. [lo manoro JloroBopy MOXXyTh NPHETHATHCS JIMILE OCOOH, 1[0 MalOTh MOBHY IIMBUIbHY JI€3aTHICTb.
[Ipuennyrouncs no manoro Jorosopy, KiieHT miaTBepmKye CBOIO MPaBO3JATHICTh Ta Ai€3IaTHICTh, BKIIOYAIOUN
nocAaTHeHHs 18-pivHOTO BiKY, a TAKOXX YCBIIOMITIOE BiIIIOBIATBHICTD 32 3000B’I3aHHAMM, 110 TOKIATAIOTHCS HA
HBOTO B pe3yJIbTAaTi YKJIaAeHHs AaHoro Jlorosopy.

8.8. dxmo KiienT Ha peanmizaimiro CBOiX IpaB, BH3HAYeHMX 3akOHOM Ykpainm «[Ipo 3axucT mpaB
CHOXKUBaYiB», MmoBepTae npunoane OOnamHaHHS B Mara3uH Ta OTpUMY€ 1IeHTHYHE 3a IiHor OO0nagHaHHS Ha
3aMiHy MOBepHYTOr0 06anHanHs, KirieHT 30008’ 43aHui B IcHb MMOBEpHEHHS 001aqHaHHs B MarasuH HajiciaTH
Cepgic-ipoBaiiziepy BiAMOBIIHY 3asABY-TOBiJOMIICHHs 3a GopMolo, mo Mictutbess y Jomarky Ne 7 mo manoro
Horosopy. o 3asBu goaar0Tecs Komii 000X dekiB npo npuadands OOnagnanss Ta Koris akta mpo HOBEpHEHHS
OOuagHanes B MarasuH.

8.9. Kitient mae npaBo nepeodopmutu Jlorosip Ha inmry ocody (HoBoro KitieHTa), 110 € 3aMiHOI0 CTOPOHH Y
3000B’s13anHi1. J{1s nporo KiienT 3Bepraerbes q0 CepBic-npoBaiifiepa i3 BianoBiaHow 3asiBoto ([lomarok Ne 8). 1o
3as1BU JOJAIOThCS KOIis macropTta (Bci 3anoBHeHi cropinku) KiienTa ta HoBoro Kiienra. Cepsic-nipoBaiinep Moxe
MPUAHSTH PILICHHS PO 3rojy ado BiIMOBY Ha 3aMiHy CTOPOHH Y 3000B’s13aHHI, TIpo 110 moBigomiisie KirieHnra.

8.10. IIpueanyrouncer mo naHoro JloroBopy KiieHT po3ymie Ta MOTo/pKyeThCs, MO yci Ta Oyab-siki
JOKYMEHTH, TiependadueHi naHuM J{oroBopoM, MOXYTh MICTHTH (paKCUMUIBHUHN MiAMUC YIOBHOBAXEHOI 0coOM
Cepgic-lIposaiinepa, 3pa3ok sikoro 3akpimnenuii y Jomarky Ne 9 no nanoro [orosopy.

8.11. IMpueanyrounck 10 nporo Jororopy KiieHT moromkyeThcs, mo it 3a0e3MeYeHHs SKOCTI HaJlaHHs
MOCTYT Ta 3A1MCHEHHS BHYTPIIIHBOTO KOHTpOJIO TenedoHHi po3mMoBu Mix Cepsic-poBaiizepoM ta Kitientom
MOXYTh OyTH 3aITUCaHi.

9. TOJATKHA
9.1. o nanoro JloroBopy n0/ar0ThCsl HACTYIHI JOJAATKH, 10 € HOTO HEBi/l'EMHUMH YaCTUHAMM:
9.1.1. Honmatok Ne 1 «Ilepenix O6nagHaHHs, [iHU Ta TEpMiHKA HagaHHs Hociyr CepBic-ipoBaiaepar.
9.1.2. lonatok Ne 2 «3pa3ok 3asiBu Ha peMoHT O0J1aHAHHSD).
9.1.3. Jomatok Ne 3 «3pa3ok AkTy npuitManHs-niepeaadi O0naaHaHHD).
9.1.4. lonatok Ne 4 «3pa3ok AkTy npuiiMaHHsA-TIepeaadi Haganux mociayr Cepsic-ipoBaiiaepay.
9.1.5. lonatok Ne 5 «AkT npuiiManHs-niepeaadi (moBepHeHHst) OOnagHaHHS.
9.1.6. [omaTok Ne 6 «3pa3ok 3asiBu PO OBEPHEHHSI IPOIIIOBUX KOIITIBY.
9.1.7. Nomatok Ne 7 «3pa3ok 3asBu Ha iepeoGOpMIICHHS ».
9.1.8. omatok Ne 8 «3pazok 3asBU-IOBiTOMIICHHS TIpo 3aMiHy ObnagHaHHs (1epeodOopMIICHHS).
9.1.9. lomaTok Ne 9 «3pa3ok (HakCUMIIBLHOTO HIAMUCYY.

10.PEKBIZUTH CEPBIC-IIPOBAMIEPA
Tosapuctro 3 ooMexeHoro BianoBigansHicTIO K EKTA CEPBIC»
Micuesnaxomkenns: 03150, m. Kuis, Byin. Jlinosa,5 kopm. 10A 0d.801
InenTudikamiitanii ko ropuauaHOi ocodu 37415931
n/p: 26002052725648 B AT «IIpuBarbank», M®O: 300711
[MnaTHUX MomaTKy Ha MPUOYTOK HA 3arallbHUX ITiJICTaBaX.
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JlonpaTok Ne 1
a0 /loroBopy npo HafaHHA MOCJIYT
«Cmapt 3axucer» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

Bigmosigao no ymoB JloroBopy mpo HamauHS mociyr «Cmapt 3axmer» Ne221-2017 Big 31.10.2017poky
(manmi — [orosip) y manomy Jlomatky Ne 1 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIHHMU BUYepIHUEN nepenik OOnaaHaHHSA, 3

MPUBOJY SKOTO MOXE YKJIaaaTucs naHuil Jlorosip, a Takok HACTYIHI I[iHM Ta CTPOKW HanaHHs nociyr Cepaic-
npoBaiiiepa 3a JloroBopom:

Iepenix O0aanHaHHsA, WiHK TAa TePMiHU HaJaHHA mocayr CepBic-npoBaiinepa:

HaiimenyBannsa O0nagHaHHSA Hina Mocayr «Cmapt 3axucT»

Ctpok aii mocryru
tenedoHu, cMapTHOHH, TUIAHIIIETH 500,00 rpu. (Ir’sTCcOT Llicmo xanenoapnux micayis
TPUBEHB) ROCRINb 3 0amu YKIAOaHHS
Jlozo60py
tenedonu, cMapTdOHY, IIAHIICTH 1000,00 rpu. (THcsUa Jeanaoysme kanenoaprux micsiyie
TPUBEHB) nocnine 3 0amu YKIAOaHHS
Jlozoeopy

Hanwmii Hogatok Ne 1 € HeBix eMHOIO yacTrHOO J{oroBOpY.

fiel LT
3415531




JonarTox Ne 2
1o JloroBopy npo HajgaHHs MOCIYT
«Cmaprt 3axucr» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

Bignosigno no ymos JloroBopy mpo HamanHs mocayr «Cmapt 3axuct» Ne221-2017 Big 31.10.2017poky
(mami — JoroBip) y manomy Jomatky Ne 2 BCTaHOBJIEHO 3pa30K 3asiBH HA PEMOHT OOJaTHAHHS:
«dupexropy TOB «EKTA CEPBIC»

Scw L. O.
3ASIBA Ha peMOHT 00J1aTHAHHA
J10 10TOBOPY NMPo HagaHHA mocayr «Cmapt 3axucT»
A, (mami — KumieHr), o npueaHaBcs 10 A0ToBopy Ne BiJl

N (ID) nanoro 3assoto npomry TOB «kEKTA-CEPBIC»
(mani — Cepsic-ipoBaiiziep) Haa@ﬁgu/n Cmapt 3axucT» moa0 oonagHaHHs, sike Oyo npuadaHe MHOIO Y
ToprosenbHii Mepexi « /\ » (mani — MarasuH)

{ A~ O \ Ta 3MIHCHATH PEMOHT JaHOTO
(6xaszamu oamy npuobauHs 05ﬂ>f5m;h1-w/ oOamHaHH 3TiqHO yMOB JloroBOpY.

OO6u1aiHaHHS, 11010 SIKOTO MOJAETHCS JaHa 3%
(onuc ob6naoOHaKHA: MapKa, MOOelb, BUPOOHUK, ceWﬁ H

AN E % )
OOnaiHaHHS Ma€ TaKy HECIPABHICTb: \)'/
(OemanbHull ORUC HECHPABHOCMI MA YMO8, 3a SKUX 60HA eu}m&w)

OO6nagHaHHS TIEPEaaeTHCS MITM é) @awm)

MexaHi4H] ITOIIKOIKEHHS

(SIK1I0 €, BKAa3aTH sIKi )

HomaTtkoBo noBigomiisio c¢Boi pexkBizutu Kitienra:
Cepis Ta Ne macmopra
ITomroBa
azapeca:
Enexrponna
azpeca:
Howmep Tenedony:
HonatkoBuii HOMep
TenedoHny:

1! YBAT' A — BCI TOJIA 3A51BH OBOB’AA3KOBI JJ151 3SAITOBHEHHSA

(data) (ITigmmuc)».

Hanwmii logatok Ne 2 € HeBia’€eMHOO YyacTUHOIO J[oroBopy.




JlonaTox Ne 3

A0 JloroBopy npo HajaHHs MOCJYT
«Cmaprt 3axucr» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

Bignosigno no ymoB JloroBopy npo Haganas mociayr «Cmapt 3axuct»y Ne 221-2017 Big 31.10.2017p. (mami —
Horosip) y nanomy Jlomgatky Ne 3 BCTaHOBITIOETHCS HACTYITHUH 3pa30K AKTY MpuiiMaHHs-TIepenadi 00a HaHH,:

«AKT npuiiMaHHsA-Niepeaadi 001a HAHHSA

M. Kuis 201 _poky
CrtopoHu A0roBOpY Mpo HagaHHs mocyT «CMapT 3axuct» Ne BiJ (mami —
Jlorogip):

TosapuctBo 3 ooMekeHo010 BinnmoBinaiabHicTI0O «<EKTA CEPBIC» (nam - CepBic-npoBaiizep) , B 0co0i
mupekropa Scb 1.O., moyuesa miacrasi CraTyTy, 3 OJIHIET CTOPOHH, Ta
TAN
(ITpizBume, Im’s1, Wi 4
CTOPOHH, SIKi HaJaMi IIpH e inﬁho
)

Kepyrouucs 1. 2.5. Jlorogopya

(ID), mo mpueanascs xo ganoro orosopy (nani — Kmienr), 3 inmmoi
3rajlyBaHHi iMeHYIOTbCsl ik CTOpOHH, a KOkeH okpemMo — sk CTopoHa,
U 1IeH aKT npuiiMaHHs-Tiepeaayi ooyiaaHanss (1aai — AKT) Mpo Take:

w OTQROPY IepeBipsie BiamoBiaHicTs O0maananas m.1.1.2.
JloroBopy Ta BCTAHOBJIIOE, UM  ITiJIAT4€E a Hsl PEMOHTY 3TiJIHO YMOB J[oroBopYy.
4. Cepsic-ipoBaiijiep He HECE BiNOBIIaTRHOSE 3 !
o0aiHaHHI CIM-KapTy Y4 KapTy Ham’sTi, 3 JA1TiBKIL Ha ekpaHi Ta/ab0 3aXMCHOTO CKJIa Ha
o0aiHaHHI, 32 MOXIIUBY BTPATy JaHHX, IO 30

JIIarHOCTHUKH), 32 BTPATy 3aBaHTakeHNX KitieHTOMMENofiii, 300pakeHb, JO/IATKiB, IPOTpaM Ta iHIIOT

iH(popmarlii.
5. Jlaauii AKT CKJIaJIeHUH y TBOX €K3EMIUISIPax PiBHOI FOPUAMYHOI CHIIH — 110 OJTHOMY JUTS KOXKHOI 31
CropiH.
6. MIJIIMNCU CTOPIH
CEPBIC-TIPOBAMJIEP KJIIEHT
ToBapuCTBO 3 00MeKEHOI0 BiANMOBIiAATbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanwmii logatok Ne 3 € HeBia €eMHOO yacTUHOIO J[oroBopy.




JlonaTox Ne 4

a0 /loropopy npo HafaHHA MOCJIYT
«Cmaprt 3axucr» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

BinnosigHo 1o ymoB [loroBopy npo Haganus nociyr «Cmapt 3axuct» Ne 221-2017 Big 31.10.2017p. (mauni
— Horogip) y nanomy omarky No 4 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIMHWN 3pa30K akTy MpHWMaHHSA-TIEpeaadi HaJaHIX
nmociyr Cepsic-TipoBaiifiepa:

AKT npuii
CropoHH JOroBOpY PO HAIaHHS

Hs-niepeAavi Haxanux nocayr Cepsic-nipoBaiinepa
W «Cwmapt 3axuer» Ne 221-2017 Bim 31.10.2017p. (mani — dorogip):
picTio «KEKTA CEPBIC» (mani - Cepsic-mipoBaiiziep), B 0co0i IUpeKTOpa
YV, 367ENET CTOPOHU, Ta
D
(ITpizBuime, Im’s1, [To-6aTHKOBI), THQ 1T NHABGH /10 AAHOTO Horosopy (zmani — KiieHT), 3 iHIIOT CTOPOHH,
SK1 HaJgalli MpH CINBHOMY 3ragyBaHHi iIMCHYIOTEeNGK CTOpPOHH, a KOXKeH OKpeMo — ik CTOpoHa, Kepylounch

. )
Ne | HaiimenyBaHHs Kox IMEI 06naﬂHaHH$}\\@n/ T Lina mocayr «Cmapt
oOmagHaHHs 3axucT» IpH.,
BT. 4. [I]IB
N\~ /">

2. KitieHT cBiTUuTh, IO HEMAE MPETEeH31H 10 IKOCTI MOCT
3. Jlanmii AKT cKIaieHui y ABOX €K3eMIUIIpax piBHOI IOpUANY
Cropis.

JIM — TI0 OJTHOMY JUUIsl KOYKHOI 31

4 1IIAITMCU CTOPIH

CEPBIC-TIPOBAMJIEP KJIIEHT
ToBapuCTBO 3 00MeKEHOI0 BiANOBITAIbHICTIO
«EKTA CEPBIC»

Hanwmii logatok Ne 4 € HeBix eMHOI0 yacTHHOO J{oroBOpY.




JlonaToxk Ne 5
1o JloroBopy npo HajgaHHs MOCIYT
«Cmaprt 3axucr» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

Bignosigno no ymoB JloroBopy mpo HaganHs mocayr «Cmapt 3axuet» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017 poky
(mami — [orosip) y manomy Jlomatky Ne 5 BCTaHOBIIOETHCS HACTYIHHN 3pa30K akTy MpHAMaHHS-TIepenadi
(moBepHenHs) OOnaTHaHHS:

«AKT npuiiMaHHsi-nepenadi (moBepHenHs1) O01aTHAHHS
m. Kuie 201 _poky
Croponn [loroopy mpo HamauHS mociyr «Cwmapt 3axuct» Ne 221-2017 Bim 31.10.2017poky (mami —
Horogip):

ToBapucTBO 3 00MexKEHO oBiaabHicTi0 «kEKTA CEPBIC» (nani - Cepsic-nipoBaiizep) B 0co0i
mupektopa Slce Ipuan OnexCithaY, o Aicga mactasi CtaryTy, 3 ofqHi€l cTOpoHH, Ta

pizpuute, INRg, [10-0aTbKOBI ), 110 IPHEIHABCS POKy
(1D ) o [loroeopy (nam— ﬂie@, 3YHIIIOI CTOPOHH,
SIKi HaJjaITi TIPY CIITFHOMY 3NUR¥BAHHI IMEHYIOTECA sIK CTOPOHH, a KOXKeH OKpeMo — 9K CTOpOHA, KePYIOUHCh

13:

1.1. mpuitnsTTsam CepBic-ipoBaiiiepoM 00TPYHTOBAQPC PILISHHS PO BiIMOBY Y HagaHHI mociyr «CMmapT

3axuct» ABO

1.2. BimmoBoto Kirienra abo CepBic-ipoBaiinepa BiA Y@ Bi/IoBiHO 70 1. 2.9. JloroBopy (HeoOxinHe
NMiAKpecanTH).

2. Ommuc ta nina OOnagHaHHS, SIKe ToBepTaeThes KitieHTy:

(mapxa, mooenv, 6UPOOHUK, cepiW nomep Obraonanus)

(yina Obnaonanms)

3. Miamucannsm ganoro Axty KiieHT miareepakye orpumanas ceoro O6nanHanss i Cepic-mipoBaiigepa

y TOMY X cTaHi, y sikomy 1ie O6naHanHs Oyno nepenano Cepeic-nipoBaiifiepy, Ta BiICyTHICTb npeTeHs3iii 1o Cepiic-
npoBaiiiepa.

4. HNanHuii AKT CKIaJieHUH y IBOX €K3EMIULIPax PiBHOI FOPUAMYHOT CHIIM — IO OXHOMY JUTSI KOXKHOI 31 CTOPIH.

5. NIAITMCHU CTOPIH
CEPBIC-IIPOBAIJIEP KJIEHT
ToBapucTBO 3 00MEKEHOI0 BiANOBIIAJIBHICTIO
«EKTA CEPBIC»

».

Hanwmii logatok Ne 5 € HeBin’ eMHOI0 YacTHHOIO JloroBopy.

'"d"llkliwn
% A15534
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JlonaToxk Ne 6
1o JloroBopy npo HajgaHHs MOCIYT
«Cmaprt 3axucr» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

BigmoBigro mo m. 5.2.-5.5. [Hdoroopy mpo HamanHs mnociayr «Cwmapt 3axwmer» Ne 221-2017 Bin
31.10.2017poky (mani — Jlorosip) y nanomy Jlomatky Ne 5 BCTaHOBJICHO 3pa30K 3asBH PO OBEPHEHHS I'POIIOBUX
KOIIITIB:

«/Iupexropy TOB «EKTA-CEPBIC»»
SAcs 1.O.

(ITIB)

(ampeca nMpoXUBaHHS)

oMep TeredoHy)

Npo NMOBepHe

{IOBUY R
A, (mami — Kiienr), mo n :
JIOTOBOpY Mpo HajaHHs nociyr «Cmapt 3axuct» Ne 221-20] 7sia”3

«EKTA-CEPBIC» (mami — CepBic-ipoBaiinep) TOBEpHYTX
“ ” 201 p- 3a mociuyry «Cmapt 3a

poky (ID ) 10

81 7 poky, nanoro 3asBoro npoury TOB

ipi 3a

HACTYITHUMH PEKBI3UTAMHU:
PP B
M®O

CAPIIOY
IIpu3HaueHHs IIaTexXy
OnepxxyBau

__ (Mara) ( ITIb Ta Iignuc)

Hanwmii logatok Ne 6 € HeBij’ eMHORO YacTHHOIO J[oTOBODY.

PRV N T
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JonaTox Ne 7
1o JloroBopy npo HajgaHHs MOCIYT
«Cmaprt 3axucr» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

BinnoBigHo 10 yMOB noroBopy npo HagaHHs mocayr «Cmapt 3axuer» Ne 221-2017 Big 31.10.2017 poky
(mami — JloroBip) y manomy Jlomatky Ne 7 BCTAaHOBIEHO 3pa3oK 3asBH-TIOBIIOMIICHHS Mpo 3amiHy OOnagHaHHS
(mepeodopmMiIeHHS):

«/Iupexropy TOB «EKTA-CEPBIC»
SAcs L.O.

(TTIB)

(ampeca mpoXUBaHHS)

ASBA-ITOBITOMJIEHHSA

A, i1 KitieHT), mo npuenHascs poxky (ID ) 10

TOB «EKTA-CEPBIC» (mam — CepBic-Hp
“ ” BianmoBimHO 10 3aKOoHY
HACTYITHUMH XapaKTCPUCTUKAMU:

(onuc O6ﬂa0HaH\};l:\§5;97 M , BUPOOHUK, CcepitiHull Homep)

N
(yinad OQrdonanu)
[Ipuunna 3amian OOnagnaHHs y MarasuHi: m
N
Hanoro 3asBoro mnpoury Cepsic-npoBaiigepa nepeodopM o

OOnaaHaHHA.

pdiHn «[Ipo 3axucT nmpaB crnokuBayiBy Ha HOBe OOnamgHaHHS 13

MHOIO IIOCJIIyI'Y Ha HOBC

__ (Hara) b rta Iligmmc)».

Hanwmii logatok Ne 7 € HeBiJ’eMHOIO YacTHHOIO J[oroBopy.

r"'ﬁ‘lll-;li'wa
418931
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JlonaTox Ne 8

a0 /loropopy npo HafaHHA MOCJIYT
«Cmaprt 3axucr» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

Bigmoriauo no m. 8.9. JloroBopy npo HamauHs mociayr «Cmapt 3axuct» Ne 221-2017 Big 31.10.2017poky
(mami — JoroBip) y nanomy Homatky Ne 8 BCTaHOBIIEHO 3pa3oK 3asiBH Ha TiepeoOpMIICHHS:

Jupextopy TOB «kEKTA-CEPBIC»
SAcs 1.O.

(I1IB)

(ampeca TIpOKUBAHHS)
3asBa Ha nepeogopMIeHHSA

S, «——___(mam — Kiienr), mo npueaHaBcs POKY IO IOTOBOPY
po HajgaHHs nocnyr «Cmapt 3ax 0 221-2017 Bix 31.10.2017 poky nanoro 3asBoto npoury TOB «EKTA-
CEPBIC» (mani — Cepgic-niffo ngpeoOPMUTH TIOCIYTY Ha (Bxazaru I11b
HOBOTO BIIaCHHKA), i3 HACTYII H;

NPUYUHY nepeopOopMLeHHs). </€)

__ (Mara) ( IIB Ta Iiamuc)

(6xazamu

ITignuc HoBoro Kitienra

[laHa 3asiBa € JOKYMEHTOM, IO MiATBEPIKYE 3aMiHy CTOPORH o8’ s13gMHI 32 [JloroBopoM 1ipo
HagaHHs nocayr «Cmapt 3axuct» Ne 221-2017 Bim 31.10.2017poky 3a ii ioroxsgenHs Cepsic-
MPOBAIEPOM. »

Hanwmii lomaTok Ne 8 € HeBiJ’ eMHOIO YacTHHOIO J[oTOBODY.

Ty g
15534
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JlonaTox Ne 9
a0 JloroBopy npo HaJaHHsI MOCJIYT
«Cwmapt 3axuct» Ne 221-2017 Bix 31.10.2017p.

BignosigHo 10 yMOB H0oT0oBOpY Npo HagauHs mocayr «Cmapt 3axuct» Ne 221-2017 Big 31.10.2017poky (mami —
Jorosip) y nanomy Honatky Ne 9 BctaHOBIIEHO 3pa30K (aKCUMUTBHOTO MiJIHCY.

3pa3ok (pakcUMinbHOTO MiAMHUCY:

Hanwuit lonatok Ne 9 € HeBia’eMHOIO yacTHHOIO J[oTOBOpY.
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